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Z przyjemnoscigq przedstawiamy Panstwu kolejny raport
opracowany przez Dziat Analiz firmy Audytel. Tym razem

jest to analiza dotyczaca dostawcéw ustug cloud

Swiadczonych w Polsce, ze szczegdélnym uwzglednieniem @
ustug Infrastracture as a Service (IaaS). Opracowanie AUDYTEL
obejmuje swoim zakresem m.in. charakterystyke platform

ustugowych, udostepniane ustugi, typowe ceny oraz

prognoze rozwoju rynku.




Operatorzy platform cloud w Polsce

W odroéznieniu do rynku data canter, rynek ustug cloud nie
jest skoncentrowany w Warszawie. Mozna go swiadczy¢
z dowolnego miejsca w Polsce i prawie potowa badanych
dostawcow oferuje swoje rozwigzania na bazie tylko jednej
serwerowni.

Rysunek 1: Statystyka z liczby DC w ktdérych
znajduje sie chmura

3 data

center

13,6%
1 data
center
40,9%

2 data

center
45,5%

Zrédto: Opracowanie wiasne Audytel

Rozwd@j rynku cloud i IaaS w Polsce

Polski rynek chmurowych ustug infrastrukturalnych (IaaS)
w 2014 r. szacowany jest na prawie 130 min zt co stanowi
okoto 9,8% catego rynku ustug data center i ustug
dodanych, wartego f{acznie prawie 1,32 mid z.
W nadchodzacych latach wartos$¢ catego rynku ustug cloud
bedzie rosta z dynamika okoto 10%, gtéwnie za sprawaq
ustug Saa$S (Software as a Service).

Na przeciethng platforme chmurowa polscy dostawcy
przeznaczajq Srednio 27 szaf przelicze-niowych 42U, co
pozwala na wykreowanie kilku tysiecy vCPU. Jest ona
zwykle wyposazona w prawie 10 TB pamieci VRAM, a czas
na wykreowanie maszyny wirtualnej wynosi $rednio 5
minut.
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Dostawcy ustug deklarowali spore rezerwy platform, ktérych
obcigzenie wynosi 42% (spadto o 4% w stosunku do 2014

r.). Jest to zwigzanie m.in. z koniecznoscig zapewnienia klienta”.
rezerwy mocy w przypadku skokowego zapotrzebowania

Zawartosc¢ raportu
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Raport dostepny w wersji z rozszerzeniem analitycznym zawierajacym:

5. Ceny ustug IaaS 7. Rozwoj rynku ustug cloud i IaaS w Polsce
5.1. Benchmark cen w kategoriach uslug do 2020 r.
5.2. Czynniki wptywajace na ceny i polityka rabatowa 7.1. Gtdwne trendy na rynku przetwarzania danych
5.3. Trendy cenowe w chmurze
7.2. Wykorzystywane ustugi
6. Analiza zapotrzebowania na ustugi IaaS w 7.3. Wartos¢ rynku przetwarzania danych w chmurze
polskich przedsiebiorstwach w Polsce

8. Podsumowanie

Spis tabel (w zataczniku do niniejszej oferty)
Spis wykresow (w zataczniku do niniejszej oferty)

Zakres badania i gldowne zrédta danych Format produktu
e Badanie ankietowe przeprowadzone na ponad 20 e Tresc raportu w formacie .pdf oraz dane liczbowe z
najwiekszych firmach $wiadczacych ustugi cloud wszystkich tabel zawartych w raporcie w formacie
w Polsce w okresie luty-kwiecien 2016. .Xls wysytamy na podany w zamowieniu adres e-mail

e Analiza zakresu oferty oraz szczegétowa analiza cen
koncowych

e Dane analityczne z innych projektéw Audytela
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Informacje dodatkowe

METODYKA

Raporty rynkowe Audytel budowane s za pomoca
sprawdzonej metodyki badawczej, stosowanej od roku 2005
we wspolnych projektach Audytel i Meta Group. Podstawowe
elementy tej metodyki to staty monitoring rynku oraz
weryfikacja danych z wielu zrédet:

1. Dane z wiasnych badan ankietowych przeprowadzonych
przez Audytel;

Raporty okresowe dostawcow ustug;
Publiczne prezentacje, informacje prasowe i briefingi;

Publicznie dostepne raporty i analizy;

ol

Niezalezne oceny ekspertéw.

W badaniu uwzgledniono 25 dostawcéw ustug natomiast
raport zawiera doktadne dane na temat czotowych
17 dostawcow.

O FIRMIE AUDYTEL

Audytel S.A. jest polska firma doradczo-analityczng. Jako
firma niezalezna Audytel zachowuje petng neutralnosc
wobec dostawcow rozwigzan: nie posredniczy w trans-
akcjach i nie zawiera umoéw prowizyjnych. Audytel dziatajac
na rynku od 2002 r. przeprowadzit kilkaset projektoéw
analityczno-audytowych i doradczych dla $rednich i duzych
przedsiebiorstw, firm miedzynarodowych dziatajacych na
rynku polskim, a takze dla jednostek budzetowych i
organow administracji panstwowej.
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WYPELNIONY FORMULARZ NALEZY WYStAC FAKSEM: +48 22 537 50 51

Ustuga

Zamawiajacy

Osoba
odpowiedzialna

Dostawca

Cena netto

Termin wykonania

Warunki ptatnosci

0Odbiér produktow

Formularz zamowienia

Raport ,Rynek dostawcow ustug przetwarzania w chmurze w Polsce ze szczegélnym uwzglednieniem ustug IaaS”

A= AT T T o 0 PP

IMi€, NAZWISKO, STANOWISKO: .viriitiiii i e s e e a e e s e s e s e ra e e e sanennerneanens
Adres e-mail do WYSYIKI FaPOrtU: ..ot e et reas

data, podpis: ..cceviiiiii

Audytel S.A., ks. I. Skorupki 5, 00-546 Warszawa
NIP: 779-21-69-697, KRS: 0000309391

[ 1 Wersja podstawowa ........cccveevvvvnnnnennns 6 000 zt + VAT
[ 1 Wersja rozszerzona .........coeevvvvnnnnenens 12 000 zt + VAT
[ ]150% rabat dla respondentéw badania

5 dni roboczych od daty zamoéwienia.

Ptatno$¢ bedzie realizowana na podstawie faktury VAT, w terminie 7 dni po dostarczeniu faktury.

Zgodnie z ogdlnymi warunkami realizacji ustug Audytel S.A.

pieczec:
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Ogolne warunki realizacji

KODEKS ETYCZNY AUDYTELA
Obowigzujacy w firmie Audytel Kodeks Etyczny wymaga

od wszystkich pracownikéw firmy bezwzglednego
dochowania starannosci zawodowej i poufnosci oraz
stosowania zasady neutralnosci wobec  wszystkich
dostawcéw rozwigzan ICT oraz operatorow

telekomunikacyjnych.

ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

Oceny, analizy i rekomendacje dostarczane w trakcie
projektu oraz bedace produktami projektu stanowig
profesjonalny osad Audytela, bazujacy na danych
pochodzacych z badan wilasnych, przekazanych przez
Klienta oraz innych legalnych Zzrodet informacji. Audytel
interpretuje je zgodnie z zasada zachowania starannosci
zawodowej, jednak nie daje gwarancji, ze sq one poprawne
i kompletne.  Audytel nie ponosi odpowiedzialnosci
za nastepstwa zdarzen i dziatan podjetych przez Klienta
lub osoby trzecie pod wplywem tych ocen, analiz

i rekomendacji.

OGOLNE WARUNKI REALIZACII UStUG AUDYTEL S.A.

UBEZPIECZENIE OC WYKONAWCY

W przypadku powstania szkody bedacej bezposrednim
nastepstwem  dziatan Audytela, Klient ma prawo
do dochodzenia odszkodowania za poniesione szkody
do kwoty 1 000 000 zt (jeden milion ztotych), ktéore bedzie
wyptacone na podstawie polisy OC Audytela bezposrednio
przez zaktad ubezpieczen zgodnie z art. 822 § 4 kodeksu
cywilnego. Odpowiedzialnos¢ za utracone zyski
jest wytaczona.

POUFNOSC

Audytel zapewnia petng ochrone poufnych danych Klienta
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem
umowy/zamédwienia. Dane te beda ujawniane tylko tym
pracownikom  Audytela, ktérzy bedg bezposrednio
zaangazowani w projekt, bez prawa ujawniania ich osobom
trzecim. Po wykonaniu umowy wszystkie dane poufne mogg
zostac na zyczenie Klienta zwrdcone lub zostang zniszczone,
zgodnie z procedurami Audytela.
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Ogolne warunki realizacji

WSPOLPRACA Z KLIENTEM

Dla wtasciwego przebiegu projektu doradczego Audytel
zaleca powotanie przez Klienta kierownika projektu,
odpowiedzialnego za odbior projektu, komunikacje
z Audytelem oraz dostarczenie firmie Audytel dokumentow
zrodtowych, danych i innych informacji, jezeli sz wymagane
dla wykonania umowy. Czas wykonania ustugi, o ile umowa
nie stanowi inaczej, biegnie od momentu przekazania przez
Klienta kompletu dokumentéw i danych wymaganych
do realizacji projektu.

PROCEDURA ODBIORU PRAC

Potwierdzeniem wykonania prac i podstawg do wystawienia
faktury VAT jest protokodt odbioru produktow projektu, ktory
bedzie podpisany nie p6zniej niz w terminie 5 dni roboczych
od przekazania Klientowi finalnych produktéw projektu.
W przypadku zgtoszenia zastrzezen przez Klienta w terminie
wskazanym powyzej, Audytel dostarczy w ciggu 5 dni
roboczych ponownie produkty projektu, poprawione
i uzupetnione o elementy wskazane przez Klienta.

OGOLNE WARUNKI REALIZACII UStUG AUDYTEL S.A.

Nie zgloszenie zastrzezen w terminie uprawnia Audytel
do dokonania jednostronnego odbioru produktéw projektu
i wystawienia faktury VAT.

PRAWA AUTORSKIE

Prawa autorskie majgtkowe do wszelkich opracowan
powstatych na zamowienie Klienta pozostaja wytaczna
wilasnoscig firmy Audytel. Klient moze kopiowaé, ttumaczy¢
i wykorzystywac¢ otrzymane materiaty na wtasne potrzeby
bez ograniczen. Klient ma prawo do cytowania fragmentéw
otrzymanych materiatbw z powotaniem sie na zrddto,
wymieniajac nazwe firmy Audytel oraz tytut i rok
opracowania. Publikowanie  jakichkolwiek  materiatow
w czeséci badz w catosci oraz uzywanie znaku graficznego
Audytela wymaga pisemnej zgody firmy.

PROMOCJIA

Audytel bedzie miat prawo do wymienienia nazwy Klienta
w swoich materiatach promocyjnych, chyba ze Klient
wystosuje w tej sprawie pisemne  zastrzezenie.
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Zatgcznik 1

Spis rysunkow i wykresow

Rysunek 1-1. Grupy i poziomy ustug ICT w przedsiebiorstwie -
zakres ustug cloud

Wykres 3-1. Rozktad geograficzny platform cloud zbadanych
dostawcow

Wykres 3-2. Liczba data center w ktdrzych umieszczona jest
platforma

Wykres 3-3. Statystyka z powierzchni przeznaczonej na
platforme cloud

Wykres 3-4. Specyfikacja platform sprzetowych

Wykres 3-5. Gwarantowany poziom SLA u zbadanych
dostawcédw oraz dostawcow miedzynarodowych

Wykres 3-6. Brzegowe parametry wirtualnych maszyn
Wykres 3-7. Charakterystyka ustugowa platform
Wykres 3-8. Parametry rozliczeniowe i charakterystyka umow

Wykres 3-9. Penetracja poszczegdlnych ustug Infrastructure as
a Service

Wykres 3-10. Penetracja poszczegdlnych ustug Platform as a
Service

Wykres 3-11. Penetracja poszczegdlnych ustug Software as a
Service

Wykres 3-12. Penetracja poszczegolnych ustug ustug dodanych

Wykres 5-1. Statystyki cen ustug podstawowych ustug IaaS
[z4/mc]

Wykres 5-2.. Prognoza cen podstawowych ustug IaaS
[zt/miesigc]

Wykres 7-1. Catkowita wartos¢ rynku ustug cloud wedtug grup
ustug w latach 2013-2020 [mIn z{]

Wykres 7-2. Liczba wykorzystywanych ustug w gtéwnych
grupach ustug IaaS [w tys.]

Wykres 7-3. ARPU dla gtéwnych grup ustug IaaS [tys. zi/rok]
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Spis tabel

Tabela 4-1. Charakterystyka platformy cloud 3 Services
Factory (grupa 3S)

Tabela 4-2. Charakterystyka platformy cloud Atende
Tabela 4-3. Charakterystyka platformy cloud ATM
Tabela 4-4. Charakterystyka platformy cloud Beyond
Tabela 4-5. Charakterystyka platformy cloud Comarch
Tabela 4-6. Charakterystyka platformy cloud Exea

Tabela 4-7. Charakterystyka platformy cloud Fujitsu
Technology Solutions

Tabela 4-8. Charakterystyka platformy cloud HP Polska
Tabela 4-9. Charakterystyka platformy cloud Linxdatacenter
Tabela 4-10. Charakterystyka platformy cloud Netia

Tabela 4-11. Charakterystyka platformy cloud Oktawave
Tabela 4-12. Charakterystyka platformy cloud Onet

Tabela 4-13. Charakterystyka platformy cloud Orange Polska
/ Integrated Solutions

Tabela 4-14. Charakterystyka platformy cloud Polcom

Tabela 4-15. Charakterystyka platformy cloud S-NET
(Szara-net)

Tabela 4-16. Charakterystyka platformy cloud Sinersio
Tabela 5-1. Parametry ustug wirtualnych maszyn dla IaaS
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