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Streszczenie

W 2012 r. w ogtoszeniach o udzieleniu zamoéwienia zarapor-
towano rozstrzygniecia postepowan o wartosci 1,156 mid z,
co stanowi wzrost o prawie 3% w stosunku do 2011 r.
Zmiany w poszczego6lnych segmentach prezentujg sie na-

stepujaco:

e listowe do 50 g - zmiana: -10% (spadek)

e listowe od 50 g - zmiana: +95% (wzrost)

e paczkowe do 20 kg - zmiana: -17% (spadek)

e kurierskie do 30 kg — zmiana: +159 % (wzrost)

e pozostate — zmiana: +101% (wzrost)

Wykres 1-1. Wartos$¢ podpisanych zaméwien
w podziale na segmenty w latach 2011-2012 (w mln zi)
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Na podstawie zebranych danych mozna okresli¢ nastepujace
wielkosci dotyczace 2012 roku:

e W ramach postepowan podlegajacych obowigzkowi publi-
kacji udzielono 1877 zamdwieA! w 1390 przetargach;

o Wartoé¢ rynku? zostata oszacowana na 1 796,7 min zt,
a wolumen przesytek na 827,8 tys. szt.

Wykres 1-2. Udziat wykonawcéw w wartosciach zamo-
wien udzielonych w 2012 r.
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Zrédio: Audytel, opracowanie wtasne na podstawie BZP i TED.

Co najmniej 426 zamowien na kwote 418 min zt bedzie kon-
czyto sie w ostatnim kwartale 2013 r.

Zrédto: Audytel, opracowanie wtasne na podstawie BZP i TED.

Opisywany rynek jest silnie skoncentrowany: Poczta Polska
posiada wyrazng przewage w wartosci zamoéwien otrzyma-
nych w 2012 r. Wsérdd pozostatych dostawcéw dominujg
firmy $wiadczace lokalne ustugi doreczen. Gtéwng czesc
zamoOwien stanowig przesyiki listowe do 50 g.

! Poprzez zamdéwienie rozumiemy rozstrzygnigcie przetargu, w wyniku ktérego Wykonawca
(jako pojedynczy podmiot, konsorcjum lub grupa firm) otrzymat zamoéwienie na wykonanie
catego lub czesci przedmiotu zamdwienia

2 Czyli roczne wydatki na ustugi pocztowe i kurierskie
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1. Wstep

W niniejszym raporcie przedstawione sg wnioski i zestawie-
nia powstate na podstawie analizy ogtoszen o udzielonych
zamowieniach w latach 2010-2012, a takze szacunki doty-
czace wartosci zamoéwien nie objetych - zgodnie z ustawg
Prawo zamoéwien publicznych® (Pzp) - obowigzkiem publika-
cji (tzw. zamowien podprogowych).

Wstep do raportu zawiera opis metodyki stosowanej przy
zbieraniu danych oraz zastosowanego sposobu kategoryzacji
zamowien. Scharakteryzowane réwniez zostaty podstawowe
tryby zakupowe przewidziane przez ustawe.

Rozdziat 2. zawiera wysokopoziomowg analize rynku, ze
wskazaniem wartosci poszczegdlnych segmentdéw, sposobow
organizowania przetargdéw oraz lista Wykonawcow realizuja-
cych zaméwienia. Zawarto w nim m.in. oszacowanie tgcznej
wartosci zamdwien podprogowych, dokonywanych bez pu-
blikacji w biuletynach, oszacowanie rocznych wydatkéw na
ustugi pocztowe oraz kurierskie oraz prognoze wskazujacq
kiedy konczg sie zawarte umowy (i bedg one odnawiane).

W rozdziale 3. umieszczono charakterystyke 5 najwiekszych
wykonawcéw, ktorzy stanowig otoczenie konkurencyjne dla
Poczty Polskiej, natomiast rozdziat 4. zawiera opis najwaz-
niejszych czynnikéw, ktére bedq miaty wplyw na rozwdj
analizowanego rynku w przysztosci.

3 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr
113, poz. 759, Nr 161, poz. 1078 i Nr 182, poz. 1228, z 2011 r. Nr 5, poz. 13, Nr 28, poz
143, Nr 87, poz. 484, Nr 234, poz. 1386, Nr 240, poz. 1429, z 2012 r. poz. 769).
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1.1. Zatozenia i metodyka badania

Celem niniejszego raportu jest przedstawienie obrazu rynku
ustug pocztowych i kurierskich w sektorze publicznym w
latach 2010-2012.

Ustawa Pzp ma zastosowanie do zamoéwien, ktérych catko-
wita wartoé¢ przekracza 14 000 EUR*. Ustawa nakfada na
zamawiajacych obowigzek  zamieszczenia  ogtoszenia
o udzieleniu zamodwienia niezwtocznie po zawarciu umowy w
sprawie zamdwienia publicznego®.

O miejscu publikacji ogtoszen decyduje warto$¢ zamdwienia.
Progi okreslane sg w rozporzadzeniu Prezesa Rady Mini-
strow®. Zaméwienia, ktérych wartoé¢ przekracza okreélong
kwote, sq obowigzkowo zgtaszane w Urzedzie Oficjalnych
Publikacji Wspdlnot Europejskich” (TED, ang. Tenders Elec-
tronic Daily). Pozostate ogtoszenia publikowane sgq w Biule-
tynie Zamoéwien Publicznych® (BZP).

Publikowane w biuletynach ,Ogtoszenia o udzieleniu zamé-
wienia” byty podstawowym zrodtem informacji, ktére postu-
zyty do stworzenia niniejszego raportu.

4 éredni kurs ztotego w stosunku do euro, stanowiacego podstawe przeliczania wartosci
zamowien publicznych ustalany jest Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow

5 Art. 95 Pzp.

6 Dz. U. Nr 224, poz. 1795.

7 http://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do

8 http://bzp0.portal.uzp.gov.pl/
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Od 1 stycznia 2012 r. na mocy rozporzadzenia z dnia 16
grudnia 2011 r. obowigzujg nastepujgce progi kwotowe
okreslajace miejsce publikowania ogtoszen:

e 130 tys. EUR - w przypadku zamoéwien udzielanych przez
zamawiajacych z sektora finansow publicznych, w rozu-
mieniu przepiséw o finansach publicznych, z wytgczeniem
uczelni publicznych, jednostek badawczo-rozwojowych,
panstwowych instytucji kultury oraz podsektora samo-
rzgdowego, a takze udzielanych przez zamawiajacych
bedacych innymi panstwowymi jednostkami organizacyj-
nymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej,

e 200 tys. - dla zamawiajacych innych, niz wymienieni
powyzej, z wyjatkiem zamowien sektorowych,

e 400 tys. EUR - dla zamowien sektorowych.

Warto tutaj dodaé, iz wczesniej obowigzywaty nizsze progi:
odpowiednio:

e 125 tys. EUR zamiast 130 tys. EUR;
e 193 tys. EUR zamiast 200 tys. EUR;
e 387 tys. EUR zamiast 400 tys. EUR.
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Uwagi ogdlne:

e Wszystkie ceny w raporcie prezentowane sg w warto-
$ciach netto®;

e Wartosci zamowien opublikowane w EUR przeliczane byty
na PLN po $rednim kursie NBP z dnia w ktérym udzielono
zamowienia.

Ogloszenia zawierajgce niekompletne informacje (najcze-
éciej brakowato wolumenu) zostaty doszacowane w oparciu
o podang kwote zamodwienia oraz $rednie ceny rynkowe
przesytek.

Baza obejmujaca lata 2010-2012 (na ktorej opiera sie ni-
niejszy raport), zawiera opis 4136 postepowan przetargo-
wych, w ramach ktérych udzielono tgcznie 5094 zamoéwien.
W niektérych przypadkach dane byty niewystarczajace do
okreslenia wszystkich parametrow, stad udato sie okreslic:

e wartos¢ - tacznie 99,4% zamoéwien;

e wykonawca - tgcznie 99,9% zamoéwien;

e data zakonczenia/czas trwania - tacznie 38,2% zamoé-
wien.

Brak znajomosci daty zakonczenie wynikat z udzielania za-

moéwien w trybie z wolnej reki (gtéwnie w przypadku ustug
zastrzezonych).

9 Powszechne ustugi pocztowe $wiadczone przez Poczte Polska sa zwolnione ze stawek
VAT. Zwolnieni obejmuje réwniez inne ustugi $cisle powigzane z ustugami pocztowymi,
takimi jak np. dostawa kopert. Z tego wzgledu przyjeto ogdlne zatozenie, ze ceny poda-
wane dla wszystkich ustug w ktorych wykonawca byta Poczta Polska zawieraty wliczong,
zerowg stawke VAT. Dla pozostatych Wykonawcéw uwzgledniano stawki obowigzujace w
dniu otrzymania zamowienia 22% lub 23%
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1.2. Opis i kategoryzacja ustug

Podstawowg metodg przeszukiwania biuletynéw BZP oraz
TED, pod katem zawartych zamoéwien na ustugi pocztowe i
kurierskie, sg kategorie CPV. Wiekszo$¢ umieszczanych
przez Zamawiajacych ogtoszen zawiera sie w kategoriach:
64.00.00.00-6 (ustugi pocztowe i telekomunikacyjne),
64.10.00.00-7 (ustugi pocztowe i kurierskie- wraz z wszyst-
kimi podkategoriami) a takze 60.16.00.00-7 (drogowy
transport przesytek pocztowych).

Niestety, niepoprawne przypisywanie kategorii CPV przez
Zamawiajacych oraz czesta ztozonos¢ kupowanych ustug
i rozwigzan powoduja, ze analiza rynku ustug pocztowych i
kurierskich wytacznie na podstawie kategorii CPV obarczona
jest duzym btedem.

Aby jak najwierniej odzwierciedli¢ rzeczywisty obraz ustug
pocztowych i kurierskich zostata wprowadzona niezalezna
kategoryzacja z wyrdznieniem ustug pocztowych (do 50 g,
powyzej 50g, paczkowych), kurierskich i pozostatych.

Tabela 1-1. Kategoryzacja analizowanych w raporcie ustug

Kategoria Typ Opis
Ustugi W zakresie listow do 50g, do 2013
listowe do 50 g pocztowe monopol na dostarczanie przesytek w
tej kategorii posiadata Poczta Polska
listowe od 50 g Ustugi W zakresie listow od 50g
pocztowe
paczkowe do 20 kg Ustugi W zakresie paczek (do 20 kg)
pocztowe
kurierskie do 30 kg Us’f_ug| _ Paczki o wadze do 30 kg
kurierskie
Inne Ustugi takie jak: przelewy pieniezne,
pozostate ustugi sortowanie, transport przesytek me-
dycznych, druki bezadresowe, itp.

Zrodfo: Audytel, opracowanie wiasne na podstawie BZP | TED.

WERSJA SKROCONA

Kategoryzacja ustug wykonywana byta na podstawie opisow
postepowan przetargowych umieszczanych w biuletynach
BZP i TED.

W okoto potowie z udzielonych Zamoéwien na podstawie tych
opisow udato sie przydzieli¢ jedng z powyzszych kategorii.

Pozostatg czes¢ zamowien stanowity kompleksowe przetargi
z rdéznorodnym zakresem $wiadczonych ustug. Czestg ten-
dencja bylo opisywanie takich postepowan bardzo ogdlnym
okresleniem typu: ,ustugi pocztowe”. Zastosowano wowczas
szereg estymacji i przyblizen, w wyniku ktorych postepowa-
nia te rozbito na poszczegdlne kategorie, ktérych udziaty
zostaty okreslone na podstawie takich przestanek jak:

o tresc¢ opisu przedmiotu zaméwienia;
e profil Zamawiajacego oraz Wykonawcy;

e wiedza ekspercka.
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1.3. Procedury zakupowe stosowane
przez jednostki objete Pzp

Powyzej kwot ustawowych jednostki podlegajace Pzp sg
zobowigzane nabywac ustugi pocztowe i kurierskie na dro-
dze okreslonej przez Pzp. Podstawowymi trybami udzielania
zamoéwienia sq: przetarg nieograniczony oraz przetarg ogra-
niczony, jednak w szczegdlnych przypadkach okreslonych
ustawg podmiot mozne udzieli¢ zamdwienia stosujac inne
tryby takie jak: negocjacje z ogtoszeniem, dialog konkuren-
cyjny, negocjacje bez ogtoszenia, zamodwienie z wolnej reki,
zapytanie o cene lub licytacja elektroniczna.

Przetarg nieograniczony to tryb udzielenia zamdwienia,
w ktérym w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamdwie-
niu oferty moga sktada¢ wszyscy zainteresowani wykonaw-
cy. Miejscem przeznaczonym do publikacji ogtoszen jest,
w zaleznosci od wysokosci zamdwienia, polski lub europejski
biuletyn. Oprécz tego ogtoszenia mozna publikowaé w in-
nych publicznie dostepnych miejscach takich jak strona
www, przy czym tres¢ takich ogtoszen nie moze byc¢ szersza
od publikacji umieszczanych w oficjalnych biuletynach. W
odpowiedzi na ogtoszenie wykonawcy sktadajq oferty, na
podstawie ktérych zamawiajacy wybiera wykonawce
i udziela mu zamdwienia.

Przetarg ograniczony to tryb udzielenia zamdéwienia,
w ktérym, w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamoé-
wieniu, skfadane s wnioski o dopuszczenie do udziatu w
przetargu. Na podstawie tych zamawiajacy wybiera wyko-
nawcéw, ktdérzy zapraszani sg do ztozenia oferty. Liczba
zapraszanych firm ma zapewnia¢ konkurencje i nie moze
by¢ nizsza niz 5 oraz wyzsza niz 20. W przypadku wiekszej
liczby wnioskéw o dopuszczenie do przetargu pierwszenstwo

WERSJA SKROCONA

majq firmy w wiekszym stopniu spetniajgce wymagania
stawiane przez zamawiajgcego.

Pozostate opisane tryby stosowane sg w Scisle okreslonych
przypadkach. Najczesciej wykorzystuje sie je wtedy, gdy nie
uda sie wytoni¢ zwyciezcy w podstawowych trybach, tj. nie
wptynat zaden wniosek o dopuszczenie do udziatu w poste-
powaniu, nie zostaty ztozone zadne oferty lub wszystkie
oferty zostaty odrzucone ze wzgledu na ich niezgodnos¢
z opisem przedmiotu zamodwienia, a pierwotne warunki za-
mowienia nie zostaty w istotny sposdb zmienione.

Negocjacje z ogtoszeniem to tryb udzielenia zamowienia,
w ktorym, po publicznym ogtoszeniu o zamdwieniu, zama-
wiajacy zaprasza wykonawcéw dopuszczonych do udziatu w
postepowaniu do skfadania ofert wstepnych niezawieraja-
cych ceny, prowadzi z nimi negocjacje, a nastepnie zaprasza
ich do sktadania ofert cenowych. Negocjacje z ogtoszeniem
mozliwe sa jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastgpuja-
cych okolicznosci:

e W jednym z trybéw podstawowych albo w dialogu konku-
rencyjnym nie wyfoniono zwyciezcy, a pierwotne warunki
zamoéwienia nie zostaty w istotny sposéb zmienione;

¢ W wyjatkowych sytuacjach, gdy charakter dostaw, ustug
lub roboét budowlanych lub zwigzane z nimi ryzyko unie-
mozliwia wczesniejsze dokonanie ich wyceny;

e Nie mozna z gory okresli¢ szczegdtowych cech zamawia-
nych ustug w taki sposéb, aby umozliwi¢ wybor najko-
rzystniejszej oferty w trybie przetargu nieograniczonego
lub przetargu ograniczonego;
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e Warto$¢ zamodwienia jest mniejsza niz okres$lone w roz-
porzadzeniu kwoty.

Do negocjacji zapraszani sg wszyscy wykonawcy, ktorzy
zgtosili oferty wstepnie nie podlegajace wykluczeniu.

Dialog konkurencyjny to tryb udzielenia zaméwienia,
w ktédrym po publicznym ogtoszeniu o zaméwieniu zamawia-
jacy prowadzi dialog z wybranymi przez siebie wykonawca-
mi, a nastepnie zaprasza ich do skfadania ofert.

Zamawiajacy moze udzieli¢ zamodwienia w tym trybie, jezeli
zachodzg jednoczesnie nastepujace okolicznosci:

e Nie jest mozliwe udzielenie zamdwienia w trybie przetar-
gu nieograniczonego lub przetargu ograniczonego (zbyt
ztozony charakter zamdwienia);

e Cena nie jest jedynym kryterium wyboru oferty.

W dialogu bierze udziat co najmniej 3 lub 5 wykonawcdéw
(w zaleznosci od kwoty przetargu). Zamawiajacy w drodze
dialogu i poréwnywania proponowanych rozwigzan ustala
jakie rozwigzanie spetnia jego potrzeby. Na podstawie takich
informacji konstruuje SIWZ, ktory przekazuje wykonawcom.

Negocjacje bez ogtoszenia to tryb udzielenia zamowienia,
w ktorym zamawiajacy negocjuje warunki umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego z wybranymi przez siebie wyko-
nawcami, a nastepnie zaprasza ich do sktadania ofert. Tryb
ten moze byc¢ stosowany gdy:

e Przeprowadzone wczesniej postepowanie w trybie pod-
stawowym nie wytonito zwyciezcy.

e Zostat przeprowadzony konkurs, ktérego nagroda jest
zaproszenie do negocjacji;

WERSJA SKROCONA

e Przedmiotem zamdwienia sg rzeczy wytwarzane wytacz-
nie w celach badawczych, doswiadczalnych lub rozwojo-
wych;

e Ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia zamoéwienia
niewynikajacq z przyczyn lezacych po stronie zamawiaja-
cego, ktorej wczesniej nie mozna byto przewidzie¢, nie
mozna zachowac¢ termindéw okreslonych dla przetargu
nieograniczonego, przetargu ograniczonego lub negocja-
Cji z ogtoszeniem.

W negocjacjach musi bra¢ co najmniej 5 wykonawcéw
(w wyjatkowych przypadkach liczba ta moze by¢ zmniejszo-
na do 2).

Zamowienie z wolnej reki to tryb udzielenia zamdwienia,
w ktdrym zamawiajgcy udziela zamdwienia po negocjacjach
z wykonawca.

Aby mozna byto skorzystac z tej drogi wytonienia wykonaw-
cy, musi zachodzi¢ co najmniej jedna z nastepujacych oko-
licznosci:

e Dang ustuge moze $wiadczy¢ tylko jeden wykonawca;

e Udziat w tym trybie jest nagrodq w konkursie;

e Ze wzgledu na wyjatkowg sytuacje nie wynikajacq
z przyczyn lezacych po stronie zamawiajacego, ktérej nie
mogt on przewidzie¢, wymagane jest natychmiastowe
wykonanie zamoéwienia, a nie mozna zachowac¢ termindéw
okreslonych dla innych trybow udzielenia zaméwienia;

e Przeprowadzone wczesniej postepowanie w trybie pod-
stawowym nie wytonito zwyciezcy;

e W przypadku udzielania dodatkowych ustug wykonawcy,
ktory juz realizuje ustuge podstawowaq (tylko gdy ustugi
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dodatkowe nie przekraczajg 50% wartosci realizowanego
zamowienia oraz gdy zamowienia sg ze soba powigzane);

e W przypadku udzielania zamoéwienia dodatkowego (prze-
widzianego wczesniej w zamodwieniu podstawowym wyto-
nionym w trybie przetargu ograniczonego lub nieograni-
czonego) - zamowienie dodatkowe musi by¢ udzielone
w ciggu 3 lat od zamdwienia podstawowego nie moze
przekracza¢ 50% jego wartosci;

W przypadku nabywania ustug o wartosci przekraczajacej
progi kwotowe (okreslone rozporzgdzeniem Prezesa Rady
Ministrow) istnieje obowigzek publikowania informacgji
0 nabywaniu ustug z wolnej reki wraz z uzasadnieniem wy-
branego trybu (z wyjatkami - m.in. w zamoéwieniach sekto-
rowych).

Zapytanie o cene to tryb udzielenia zamdwienia, w ktérym
zamawiajacy kieruje pytanie o cene do wybranych przez
siebie wykonawcéw i zaprasza ich do skiladania ofert.

WERSJA SKROCONA

W trybie tym bierze udziat co najmniej 5 wykonawcéw. Kaz-
dy z nich zgtasza jedng cene, ktérej nie moze potem zmie-
niac¢ lub negocjowac. Zamawiajacy wybiera najtansza oferte.

Licytacja elektroniczna to tryb udzielenia zamowienia,
w ktorym za pomoca formularza umieszczonego na stronie
internetowej, wykonawcy sktadajq kolejne korzystniejsze
oferty (postgpienia), podlegajace automatycznej klasyfika-
cji. W postepowaniu biorg udziat podmioty, ktére spetniajg
wymagania postawione w ogtoszeniu o licytacji. Proces licy-
towania moze by¢ jedno lub wieloetapowy.

Ustawa Pzp definiuje szereg wyjatkow, w ktorych podmioty
mogg poming¢ niektdre przepisy przewidziane ustawa.
Uprzywilejowanym podmiotem sg m.in. jednostki wojskowe,
ktére mogq zamawiac ustugi na odrebnych zasadach, jednak
tylko do kwoty okreslonej w rozporzadzeniu.
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1.4. Kategoryzacja jednostek
objetych Pzp

Katalog podmiotow zobowigzanych do stosowania procedur
udzielania zamoéwien publicznych okreslonych w przepisach
ustawy Pzp zawiera art. 3 ust. 1 tej ustawy. W wiekszosci sg
to jednostki sektora finanséw publicznych (w rozumieniu
przepiséw o finansach publicznych). Ustawa rozszerza te
kategorie (np. o jednostki nieposiadajgce osobowosci praw-
nej lub inne utworzone w celu zaspokojenia potrzeb o cha-
rakterze powszechnym), jak réwniez wprowadza pewne
wykluczenia (np. w przypadku uméw miedzynarodowych.
niektdorych zamodwien NBP). Tak skonstruowana definicja
sprawia, ze w praktyce grono podmiotéw objetych ustawg
jest mocno zréznicowane.

W celu uproszczenia opiséw, dla czesci podmiotow zostaty
nadane nazwy skrdécone (petna informacja o nazwie oraz
adresie podmiotu nie zostata utracona, gdyz zataczona do
raportu baza zawiera odnosnik, umozliwiajacy precyzyjnq
identyfikacje zamawiajacego).

Dodatkowo, aby efektywnie analizowa¢ wydatki jednostek
objetych Pzp, zostaty one skategoryzowane do 15 kategorii:

e Instytucje medialne (radio i telewizja);
e Jednostka panstwowa (m.in. ZUS, NBP, ARMIR, BGK);

e Jednostka samorzadu terytorialnego (gminy,
miast i dzielnic, firmy komunalne, urzedy pracy);

urzedy

o Jednostki Kancelarii Premiera RM (Centralny Osrodek
Informatyki Statystycznej, Gtéwny Urzad Statystyczny,
Centrum Obstugi Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, Biu-
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ro Ochrony Rzadu, CO KPRM, Gospodarstwo Pomocnicze
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow);

Jednostki Kancelarii Sejmu i Senatu (Kancelaria Sejmu
RP, Biuro Trybunatu Konstytucyjnego);

Kancelaria Prezydenta RP;

Kultura i os$wiata (uczelnie wyzsze, instytuty naukowe,
instytucje kulturalne);

Ministerstwa;
Opieka zdrowotna (szpitale i jednostki badawcze);
Sady i prokuratura;

Urzedy centralne (Policja, Straz, Urzad Dozoru Technicz-
nego);

Urzedy ministerialne (Opieka spoteczna, Urzedy skarbo-
we, Izby celne);

Urzedy wojewddzkie;
Wojsko (jednostki wojskowe, wojskowe wezty tacznosci);

Inne (najczesciej instytucje stosujace Pzp, nie bedace
bezposrednio organami administracji panstwowej lub
samorzadowej, np. porty lotnicze, koleje panstwowe,

itp.)
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2. Analiza zamodwien
udzielonych w latach
2010-2012

Wartos¢ ztozonych zamédwien zakup ustug pocztowych i ku-
rierskich przez podmioty zobowigzane do stosowania ustawy
Pzp, jaka zostata przestawiona w niniejszym raporcie, obar-
czona jest pewnym btedem, na ktéry sktadajq sie:

o Niewtfasciwe przydzielanie kategorii CPV przez zamawia-
jace instytucje, co mogto spowodowac¢ pominiecie ogto-
szenia w kwerendzie;

e Niewypetnienie wszystkich niezbednych pdl w formula-
rzach portali BZP oraz TED (stad wynikata koniecznos$¢
estymowania niektérych danych);

e Niestosowanie sie do nowego formatu formularza i wpi-
sywanie cen netto zamiast brutto!?;

e Omytki i btedy w formularzach (btednie wprowadzona
wartos¢ zaméwienia, btedny okres obowigzywania za-
mowienia).

Sumaryczne wydatki na ustugi pocztowe moga sie roéznic¢ od
wartosci raportowanych w biuletynach, ze wzgledu na to, iz
nie da sie z géry przewidzie¢ rzeczywistej wartosci oraz
zuzycia (np. ze wzgledu na umowy na czas nieokreslony).

10 Na poczatku 2010 r. zostata zmieniona struktura pél informacyjnych w ogtoszeniu o
udzieleniu zamdwienia: przy cenie wybranej oferty usunieto komentarz ,(bez VAT)". Bez
tego komentarza cene umieszczang w tym punkcie nalezy traktowac jako cene brutto, co
nie zawsze bylo brane pod uwage przez osoby wypetniajgce formularz.

WERSJA SKROCONA

Analizujac rozktad liczby zamoéwien mozna zauwazyé, ze
najwieksza ich liczba udzielana jest na przetomie roku, co
wynika m.in. z cyklu budzetowania w jednostkach sektora
publicznego.

Wykres 2-1. Rozktad liczby zaméwien udzielonych
w latach 2010-2012
900
800
700
600
500
400
300
200 — BB
100 + — H— H 1 H
0
2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘

Zrédto: Audytel, opracowanie wtasne na podstawie BZP i TED.
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2.1. Wartos¢ zamédwien
objetych obowigzkiem publikacji

W latach 2010-2012 jednostki objete ustawg Pzp zarapor-
towaty w biuletynach zakup ustug pocztowych oraz kurier-
skich o tgcznej wartosci 4,219 mld zt.

Wyrazna dominacja kategorii ,pozostate” w 2010 r. jest
spowodowana jednym duzym zamodwieniem na dostarczanie
przekazow pienieznych dla ZUS na kwote 1,2 mid zt.

W kolejnych latach widoczny jest stopniowy wzrost wartosci
raportowanych zamdwien na ustugi zwigzane z przemiesz-
czeniem przesytek. W 2012 r. opublikowano ogtoszenia o
wartosci ponad 1,156 mld zt, czyli (jesli pominiemy wspo-
mniane wczesniej zamdwienie) o ponad 1,6-krotnie wiekszej
w stosunku do 2010 r. Rosnie réwniez liczba organizowa-
nych przetargow. W 2012 r. opublikowano ogtoszenia o
udzieleniu 1 877 zamoéwien, podczas gdy w 2009 byto ich
1 386.

W 2012 r. warto$¢ zawartych zamowien nie zmienita sie
znaczgco w stosunku do 2011 r. Wida¢ natomiast powoli
rosngcq warto$¢ zamowien na dostarczanie przesytek listo-
wych o wadze powyzej 50 g. Zwigzane jest to ze zwigksza-
jaca sie aktywnoscig firm konkurencyjnych do Poczty Pol-
skiej, ktéra do konica 2012 miata monopol na przesyiki do
50 g.

WERSJA SKROCONA

Wykres 2-2. Wartos¢ zamowien udzielonych w latach
2010-2012 w podziale na kategorie (mln zf)

2500 4

1939
2 000

H pozostate
1500

o kuri .
1125 1156 kurierskie do 30 kg
® paczkowe do 20 kg

1000 - || - u listowe od 50 g
listowe do 50 g
[
500
0 ; ;
2010 2011 2012

w min zt 2010 2011 2012
listowe do 50 g 578 957 863
listowe od 50 g 62 103 201
paczkowe do 20 kg 12 35 29
kurierskie do 30 kg 4 4 9
pozostate 1282 27 54
RAZEM 1939 1125 1156

Zrédto: Audytel, opracowanie wtasne na podstawie BZP i TED.

2013 AUDYTEL S.A. © WSZELKIE PRAWA AUTORSKIE ZASTRZEZONE.

Zadna cze$¢ niniejszego raportu nie moze by¢ kopiowana ani udostepniania w jakiejkolwiek formie bez pisemnej zgody Audytel S.A.

12 | 15



AUDYTE L@

RYNEK SPRZEDAZY USLUG POCZTOWYCH I KURIERSKICH W SEKTORZE OBJETYM USTAWA PZP

Prawa wtasnosci
intelektualnej i zasady
publikacji danych

Wiascicielem wszelkich praw autorskich do niniejszego ra-
portu jest Audytel S.A. Nabywca niniejszego raportu otrzy-
muje prawo do nieograniczonego kopiowania go w catosci
badz w czesci na potrzeby wewnetrzne swojej firmy. Publi-

kacja czesci lub catosci niniejszego  raportu w
diach - tradycyjnych i elektronicznych - w tym publikacja na
ogolnodostepnych stronach WWW - oraz wykorzystanie

fragmentow raportu w celach promocyjnych wymaga pi-
semnej zgody firmy Audytel.

Informacje o petnej wersji

Petna wersja raportu liczy 41 stron i zawiera dodatkowo
m.in.:

e doktadng analize sprzedazy ustug pocztowych w podziale
na kategorie (warto$¢ , liczba przesytek);

e o0szacowanie wartosci zaméwien podprogowych (wyje-
tych spod obowigzku publikacji);

e oszacowanie rocznych wydatkow Zamawiajacych na
ustugi pocztowe i kurierskie;

o preferencje zakupowe Zamawiajacych (wartos¢ oraz
wolumen w podziale na wojewddztwa, rodzaj instytucji,
tryb udzielenia zaméwienia);

e prognoze wartosci i liczby zamdwien konczacych sie po
2012 r.;

WERSJA SKROCONA

e charakterystyke i profile sprzedazy najwiekszych 5 do-
stawcow ustugi pocztowych i kurierskich;

e opis czynnikdw ksztattujacych rozwdj rynku zamowien w
nadchodzacych latach;

o kompletna i szczegétowa baze danych z informa-
cjami o przetargach z lat 2010-2013 - w tym war-
tosc¢ i date zakonczenia umowy (w pliku MS Excel).

Dane kontaktowe

Audytel S.A.

ul. ks. I. Skorupki 5
00-546 Warszawa
Polska

info@audytel.pl
tel. (22) 537 50 50, fax. (22) 537 50 51

Szczegotowych informacji na temat raportu oraz subskrypcji
bazy wiedzy mogg udzieli¢:

o Lukasz Idrian, Starszy Analityk
lukasz.idrian@audytel.pl, tel. (22) 537 50 63

e Tomasz Dobczynski, Analityk
tomasz.dobczynski@audytel.pl, tel. (22) 537 50 68
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